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Všeobecné obchodní podmínky 

 
Těmito obchodními podmínkami se řídí všechny 

dodávky výrobků a zboží (dále jen zboží) dle přija-

tých objednávek od kupujících. Vztahují se i na 

subdodávky výrobků a zboží v rámci smlouvy o 

dílo. 

Objednávky 

Objednávky od kupujícího jsou přijímány výhradně 

v písemné formě (poštou, faxem, e-mailem). Roz-

sah dodávky je dán vzájemnou smlouvou; pokud 

není smlouva uzavřena, je dán písemnou objed-

návkou odběratele a písemným potvrzením doda-

vatele. 

Dodací podmínky 

Místem plnění je provozovna prodávajícího – 

výrobce. Za den plnění se považuje datum osob-

ního převzetí zboží nebo předání zboží prvnímu 

přepravci. Dodané zboží zůstává ve vlastnictví 

dodavatele až do úplného zaplacení kupní ceny. 

V případě, že odběr či splnění těchto všeobecných 

obchodních podmínek nebude dodrženo do 2 

měsíců, prodávající má právo od dodávky odstoupit 

a požadovat, ev. ponechat si 30 % z dohodnuté 

kupní ceny. Toto obdobně platí pro kupujícího. Při 

platbě předem je zboží expedováno až po předlo-

žení dokladu o úhradě nebo po obdržení platby na 

účet prodávajícím. 

Způsoby přepravy: osobní odběr nebo Profibalík 

České pošty, jinak na náklady a riziko kupujícího. 

Termín dodávky je určen dohodou prodávajícího 

s kupujícím. Většina standardního sortimentu může 

být obvykle expedována do 10 pracovních dnů. 

V případě požadavku na termín kratší než cca 3 až 

5 pracovních dnů (záleží na složitosti dodávky) 

může být prodávajícím účtována přirážka 10 % 

(tato sazba se odečte od součtu poskytovaných 

slev v procentech). 

Platební podmínky 

a) Platba zálohou v plné výši kupní ceny. Výroba 

bude zahájena až po přijetí platby. 

b) Platba v hotovosti. 

c) Dobírka. 

d) Faktura se splatností 10 dnů, v případě zálohy 

min. 60 % dohodnuté kupní ceny. Při nedodržení 

splatnosti je účtován úrok z dlužné částky 0,1 % 

za každý den prodlení. 

Způsob platby stanoví prodávající po dohodě s ku-

pujícím. 

Ceny 

Ceny se řídí platným ceníkem, v nestandardních 

řešeních cenovou nabídkou prodávajícího. V cení-

kových cenách není zahrnuto poštovné, balné a 

technická podpora v místě instalace. 

Cena instalace a zprovoznění je předmětem zvlášt-

ní dohody mezi prodávajícím a kupujícím. 

Ceník měřicí a regulační techniky platí ve lhůtě na 

něm vymezené nebo do vydání ceníku nového. 

Prodávající si vyhrazuje právo změnit ceny v pří-

padě, že dojde k podstatnému zvýšení cen vstup-

ních komponent, materiálů; současně se však 

zavazuje urychleně informovat budoucí kupující, 

kteří projevili závazný zájem o koupi zboží od 

prodávajícího. Změny ceníku budou uváděny na 

internetových stránkách www.jesy.cz. 

 

Slevy 

Prodávající poskytuje na výrobky slevy z ceníko-

vých cen v ceníku měření a regulace pro odborné 

montážní firmy a odborné velkoobchody. Bližší 

informace na vyžádání. Prodávající může slevy 

podmínit včasným plněním závazků kupujícího. 

Provize 

Pro projektanty a zprostředkující firmy poskytuje 

Jesy s.r.o. tyto 2 druhy provizí vztahující se na 

výrobky z ceníku měřicí a regulační techniky: 

a) Projektantům profese měření a regulace je 

poskytována provize za návrh výrobků Jesy 

v dokumentaci stavby. Podmínkou je vypracová-

ní úplné specifikace výrobků Jesy (nejlépe 

v objednávkovém formuláři) a spolupracujících 

komponent v souladu s aktuální dokumentací 

Jesy a eventuálně dalších výrobců ve funkční 

konfiguraci. Tuto provizi (za obdobných podmí-

nek) může získat i odborná montážní firma 

v případech, kdy nahradí ze svého rozhodnutí 

výrobky Jesy zařízení jiného výrobce původně 

uvedené v projektu, nebo rozhodne o dodávce 

výrobků Jesy, když není pro profesi měření a 

regulace zpracován projekt. Provize se vypočítá-

vá z ceníkových cen a vztahuje se pouze na vý-

robky Jesy. 

b) Projektantům profese vzduchotechnika je posky-

tována provize za uvedení odkazu na výrobky 

Jesy v projektu. Provize se vypočítává ze sku-

tečně účtované ceny výrobků Jesy. 

Získání projekční provize je v každém případě 

podmíněno uvedením přesného názvu a adresy 

stavební akce, pro kterou je výrobek Jesy určen.  

Výše provize dle bodu a) je 4 %, výše provize dle 

bodu b) je 3 %. 

Získání provize – projektanti: Po naprojektování 

akce zašlete co nejdříve stručné oznámení o pro-

jektu obsahující: přesný název a adresu akce, 

název projekční firmy a její IČO a DIČ, přiložte 

specifikaci z projektu. Doporučeným způsobem je 

zaslání na e-mailovou adresu projekt@jesy.cz. Při 

realizaci akce firmou Jesy budete kontaktováni. 

Získání provize – odborné montážní firmy: Požada-

vek na vyplacení projekční provize uvádějte 

v objednávce spolu s přesným názvem a adresou 

akce. Bez uvedení těchto údajů nelze provizi při-

znat. 

Záruční podmínky 

a) Standardní záruční doba na výrobky je 2 roky 

ode dne předání zboží kupujícímu. Na dodané 

zboží od ostatních dodavatelů se vztahují jejich 

podmínky. 

b) Delší záruční lhůty se řeší individuální dohodou. 

Poskytnutí těchto delších lhůt je podmíněno pro-

váděním placené pravidelné servisní údržby pro-

dávajícím nebo autorizovanou montážní firmou. 

c) Záruční opravou se rozumí oprava v sídle výrob-

ce. Při opravě na místě instalace je účtována 

doprava i u záručních oprav. Toto ustanovení 

neplatí, provedl-li instalaci výrobce. 

d) Závady vzniklé v průběhu záruční doby chybou 

výroby nebo materiálu budou bezplatně odstra-

něny. Na jakost, činnost a provedení výrobku 

platí záruka, byl-li výrobek nainstalován osobou 

znalou a zapojen dle předpisů výrobce a plat-

ných norem, na výrobek musí být před uvedením 

do provozu vystavena zpráva o výchozí revizi 

elektrického zařízení. Záruka se nevztahuje na 

závady způsobené mechanickým poškozením, 

napájecím napětím mimo dovolené meze, do-

pravou, zásahem nepovolané osoby, neodvrat-

nou událostí, vyšší mocí nebo v případě, kdy na 

zařízení byly provedeny změny bez souhlasu 

výrobce. Záruka se nevztahuje na vady vzniklé 

přirozeným opotřebením a na jisticí zařízení a 

prvky, jejichž smyslem je porušit se nebo zničit 

se při nedodržení provozních podmínek. 

e) Záruku lze uplatnit pouze na území České 

republiky. 

Reklamace a servis 

a) Reklamace se přijímá výhradně v písemné formě 

s přesným popisem závady a s uvedením typu a 

výrobního čísla výrobku. 

b) Standardní servisní lhůtou pro zboží opravované 

v místě výrobce jsou 2 pracovní dny v případě, 

že k opravě jsou k dispozici komponenty od ji-

ných výrobců. 

c) Nejsou-li v předchozích případech k dispozici 

komponenty k opravě, prodlužuje se servisní lhů-

ta o dobu dodání komponentů od jejich výrobců. 

d) Standardní lhůtou pro servis s výjezdem na 

místo instalace jsou 3 pracovní dny. 

e) V případě neoprávněné reklamace může výrobce 

účtovat náklady, které mu vznikly (např. testová-

ním reklamovaného zařízení). 

f) Pokud je požadována garance časové dostup-

nosti nebo další nestandardní podmínky, zajiš-

ťuje výrobce i smluvní servis (záruční i pozá-

ruční) s garantovanou dobou servisního zásahu 

a dostupností náhradních dílů, kdy konkrétní do-

dací, cenové a platební podmínky jsou sjednány 

v individuální servisní smlouvě. 

Technické podklady 

Ke všem technickým a projekčním podkladům, 

návodům k obsluze, schématům a propagačním 

materiálům si Jesy spol. s r.o. vyhrazuje vlastnické 

a autorské právo. Citace z podkladů lze použít 

v projektové dokumentaci. 
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Dodatek 

 

Základní podmínky oceňování 

a dodávek instalačních prací 

V tomto dodatku jsou upraveny některé základní a 

obecně platné podmínky dodávek instalačních 

prací. Bližší podmínky jsou specifikovány v pří-

slušné smlouvě o dílo. 

Ceny 

Prodávající na základě projektové dokumentace 

nebo jiných odpovídajících podkladů vypracuje 

cenovou nabídku na instalační práce. Tato nabídka 

je závazná pouze tehdy, jestliže byl zadavatelem 

předán výkaz výměr a podmínek kabelových tras 

souhlasící se skutečností. 

Slevy a záruky 

a) Při kompletní dodávce výrobků Jesy s instalací 

poskytuje prodávající odběrateli obvykle slevu na 

celou dodávku z ceníkových cen v cenové na-

bídce. Prodávající může slevu krátit v případě, že 

z příčin jím nezaviněných dochází k přerušování 

a prodlužování instalačních prací, např. v dů-

sledku stavební nepřipravenosti. Trvá-li nepřipra-

venost k montáži a k plnění těchto všeobecných 

obchodních podmínek déle než 3 měsíce, prodá-

vající má právo od smlouvy odstoupit a požado-

vat úhradu vynaložených nákladů, nejméně však 

30 % dohodnuté kupní ceny. Toto obdobně platí 

pro kupujícího. Je poskytnuta standardní záruční 

lhůta 2 roky (podle bodu ‚a)‘ záručních podmínek 

výše), lze ji uplatnit v místě instalace. 

b) Při dodávce pouze instalačních prací bez sou-

časné dodávky výrobků Jesy se sleva 

z nabídnuté ceny montážních prací neposkytne. 

Je poskytnuta standardní záruční lhůta 2 roky 

(podle bodu ‚a)‘ záručních podmínek výše), lze ji 

uplatnit v místě instalace. 

Bližší informace o výši slev na vyžádání. 

 

 

Závěrečná ustanovení 

Ostatní vztahy a podmínky, které nejsou uvedeny 

v těchto všeobecných obchodních podmínkách 

budou řešeny dohodou mezi prodávajícím a kupují-

cím nebo budou upřesněny při podpisu objednávky 

smluvními stranami. 

 
Tyto všeobecné obchodní podmínky jsou platné od 

1.11.2007. Veškeré změny a doplňky budou zveřej-

ňovány na internetových stránkách www.jesy.cz a 

budou k dispozici v provozovně prodávajícího. 

 

V Litni 1. 10. 2007 
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